
MODUL PENDAFTARAN SISTEM APM  

( BOOKING & CHECKIN )  

 
Pasien yang telah terdaftar rekam medisnya dirumah sakit dan ingin melakukan pengobatan dengan 

rujukan baru, bisa langsung ke kiosqi/security untuk diarahkan mendaftar secara mandiri melalui APM. 

Berikut adalah tampilan awal Booking Checkin APM  

 
 

1. Booking - Pasien lama rujukan baru  

Berikut adalah tampilan dari Form Entri Booking Poliklinik, form input yang 

digunakan untuk melakukan booking jadwal kunjungan atau kontrol yang telah 

ditetapkan oleh dokter. Pada aplikasi ini pasien melakukan 3 input identitas, yaitu  

a. Jenis Penjamin, apakah BPJS atau Umum 

b. No Identitas, pasien dapat memilih untuk menginputkan No RM (Rekam Medis) 

atau NIK  

c. Tanggal lahir sesuai KTP 
 

 
 

Setelah pasien selesai melakukan penginputan identitas, maka pasien diarahkan untuk mengklik tombol 

“Check Data”. Sistem akan melakukan verifikasi data pasien, apabila data sudah sesuai aplikasi akan 

menampilkan No BPJS pasien.  



 
 

Kemudian aplikasi akan menampilkan form input data booking, dimana pasien akan diarahkan untuk 

menginputkan data tanggal booking, klinik dan dokter. Kemudian pasien mengklik tombol “Simpan”  

 

 
 

Kemudian aplikasi akan menampilkan bahwa pasien berhasil melakukan booking. Dan aplikasi akan 

menampilkan kode booking pasien untuk melakukan cetak.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Checkin – Pasien lama rujukan baru 

 

Aplikasi checkin adalah aplikasi yang digunakan pasien setelah selesai melakukan booking 

jadwal kontrol atau kunjungan berikutnya dengan ketentuan bahwa pasien telah mendapatkan kode 

booking untuk melakukan checkin. Berikut adalah tampilan list checkin pasien. Pada form input ini 

pasien akan diminta untuk menginputkan kode booking yang telah mereka miliki. Kemudian setelah 

menginputkan kode booking pasien akan diminta untuk mengklik tombol cari. Jika data booking telah 

ditemukan aplikasi akan menampilkan detail booking pasien seperti pada gambar dibawah ini.  

 

 
 

Setelah berhasil melakukan checkin aplikasi akan menampilkan bahwa sep dan surat kontrol pasien 

sudah terbuat. Pasien bisa langsung melakukan pencetakan bukti kujung dan SEP. 

 

 
  



2. Booking – Pasien lama dan kontrol 
 

Berikut adalah tampilan dari Form Entri Booking Poliklinik, form input yang digunakan untuk 

melakukan booking jadwal kunjungan atau kontrol yang telah ditetapkan oleh dokter. Pada aplikasi ini 

pasien melakukan 3 input identitas, yaitu :  

a. Jenis Penjamin, apakah BPJS atau Umum 

b. No Identitas, pasien dapat memilih untuk menginputkan No RM (Rekam Medis) atau NIK  

c. Lalu klik tombol “Check Identitas” 

 

 
 

Setelah pasien selesai melakukan penginputan identitas, maka pasien diarahkan untuk mengklik tombol 

“Proses”. Sistem akan melakukan verifikasi data pasien, apabila data sudah sesuai aplikasi akan 

menampilkan No BPJS pasien.  

 

 
 

Setelah aplikasi selesai memverifikasi data pasien maka aplikasi akan menampilkan list jadwal kontrol 

pasien yang telah di tetapkan oleh dokter. Pada jadwal tersebut pasien akan diarahkan untuk memilih 

jadwal kontrol yang akan menjadi kunjungan pasien.  

 

 



Kemudian setelah pasien memilih jadwal kontrol aplikasi akan menampilkan popup validasi untuk 

mengkonfirmasi kepada pasien bahwa jadwal kontrol yang dipilih telah sesuai.  

 

 
 

Kemudian aplikasi akan menampilkan data detail dari surat kontrol pasien. Setelah data sudah sesuai 

maka pasien akan diarahkan untuk mengklik “Data Benar”.  

 

 
 

Kemudian aplikasi akan menampilkan bahwa pasien berhasil melakukan booking. Dan aplikasi akan 

menampilkan kode booking pasien untuk melakukan cetak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CHECKIN – Pasien Lama Rujukan Kontrol 

 

Aplikasi checkin adalah aplikasi yang digunakan pasien setelah selesai melakukan booking 

jadwal kontrol atau kunjungan berikutnya dengan ketentuan bahwa pasien telah mendapatkan kode 

booking untuk melakukan checkin. Berikut adalah tampilan list checkin pasien. Pada form input ini 

pasien akan diminta untuk menginputkan kode booking yang telah mereka miliki. Kemudian setelah 

menginputkan kode booking pasien akan diminta untuk mengklik tombol cari. Jika data booking telah 

ditemukan aplikasi akan menampilkan detail booking pasien seperti pada gambar dibawah ini.  

 

 
 

Setelah berhasil melakukan checkin aplikasi akan menampilkan bahwa sep dan surat kontrol pasien 

sudah terbuat. Kemudian aplikasi juga akan menampilkan langkah atau tahapan selanjutnya Ketika 

pasien berhasil melakukan checkin.  

 

 
  



3. Booking – Pasien Pasca Ranap 
 

Berikut adalah tampilan dari Form Entri Booking Poliklinik untuk pasien pasca ranap, form input 

yang digunakan untuk melakukan booking jadwal kunjungan atau kontrol yang telah ditetapkan oleh 

dokter. Pada aplikasi ini pasien melakukan 3 input identitas, yaitu :  

a. Jenis Penjamin, apakah BPJS atau Umum 

b. No Identitas, pasien dapat memilih untuk menginputkan No RM (Rekam Medis) atau NIK  

c. Lalu klik tombol “Check Identitas”. 

 
Setelah pasien selesai melakukan penginputan identitas, maka pasien diarahkan untuk mencentang 

pilihan “ Apakah Pasien Ingin Kontrol Dari Rawat Inap ?” Setelah itu klik tombol “Proses” 

 
Kemudian aplikasi akan menampilkan bahwa pasien berhasil melakukan booking. Dan aplikasi akan 

menampilkan kode booking pasien untuk melakukan cetak. 

 

  



CHECKIN – Pasien Pasca Ranap 

 

Aplikasi checkin adalah aplikasi yang digunakan pasien setelah selesai melakukan booking jadwal 

kontrol atau kunjungan berikutnya dengan ketentuan bahwa pasien telah mendapatkan kode booking 

untuk melakukan checkin. Selanjutkan pasien akan diminta menginputkan kode bookingnya dan 

mengklik tombol cari. Jika data booking telah ditemukan aplikasi akan menampilkan detail booking 

pasien seperti pada gambar dibawah ini. 

 

 
 

Setelah berhasil melakukan checkin aplikasi akan menampilkan bahwa sep dan surat kontrol pasien 

sudah terbuat. Kemudian aplikasi juga akan menampilkan langkah atau tahapan selanjutnya Ketika 

pasien berhasil melakukan checkin.  

 

  
 

 

  



BOOKING – CHECKIN  

PASIEN MOBILE JKN  

 
 

 Mobile JKN merupakan wujud nyata dari komitmen BPJS Kesehatan dalam 

memberikan kemudahan akses dan pelayanan optimal bagi pesertanya. Salah satu hal yang 

diciptakan oleh BPJS adalah mengambil antrian secara online tanpa perlu mengantri lagi di 

loket pendaftaran. Berikut adalah tahapan mendaftar atau mengambil no antrian secara online 

melalui aplikasi MJKN.  

 

BOOKING MJKN 

 

1. Peserta yang telah memiliki rujukan dari puskesmas bisa langsung login ke apliaksi 

JKN mereka dan memilih menu Pendaftaran Pelayanan (Antrean ) 

 

 

  



2. Kemudian pilih Jenis Fasilitas Kesehatan di Faskes Rujukan Tindak Lanjut  

 

 
 

3. Kemudian pilih peserta, dan pilih rujukan yang sesuai dengan kunjungan pasien.  

 

 
 



4. Kemudian aplikasi akan menampilkan data rujukan , kolom untuk memilih tanggal 

rencana kunjungan dan dokter sesuai dengan rujukan poli pasien.  Setelah selesai klik 

tombol “Daftar Pelayanan” untuk mendapatkan kode booking. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Kemudian aplikasi akan menampilkan data rujukan pasien dengan dokter yang telah 
dipilih , tanggal rujukan, kode booking pasien dan nomer antrian pasien.  
 



 
 
 

  



CHECKIN – PASIEN MJKN  

 
 

 Pasien yang telah mendapatkan kode booking pada MJKN nya disarankan untuk 

melakukan checkin di rumah sakit dengan menunjukan kode booking pada petugas/security. 

Adapun tahapan melakukan checkin yaitu,  

 

1. Pasien datang ke APM 

2. Mengklik tombol checkin, lalu menginputkan kode booking.  

3. Setelah kode booking terinput klik tombol cari. Aplikasi akan menampilkan data 

identitas pasien, poliklinik, dokter dan tanggal kunjungan pasien.  

 

 
 

4. Kemudian pasien diarahkan untuk mengklik tombol “Checkin”, dan aplikasi akan 

memproses data pasien untuk langsung cetak bukti kunjung dan SEP. Setelah itu pasien 

bisa langsung menunggu di poliklinik.. 
 

 


